
คำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

ที่      ๕๗๓๓/๒๕๖๗

เรื่อง   แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการข้อร้องเรียน ข้อทักท้วง

ระดับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ประจำปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕๖๘

___________________________

เพื่อให้การดำเนินงานด้านการบริหารจัดการข้อร้องเรียนข้อร้องทุกข์ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนสุนันทาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็น
เลิศ (EdPEx) จึงเห็นสมควรแต่งตั้งจัดการข้อร้องเรียน ข้อทักท้วง ระดับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
ประจำปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕๖๘ ดังนี้

คณะกรรมการที่ปรึกษา

 ๑. อธิการบดี ประธานกรรมการ

 ๒. รองอธิการบดีทุกฝ่าย  กรรมการ

 ๓. คณบดีทุกคณะ/วิทยาลัย/บัณฑิตวิทยาลัย กรรมการ

 ๔. ผู้อำนวยการวิทยาลัย/สำนัก/ศูนย์/สถาบัน/โรงเรียนสาธิต กรรมการ

 ๕. ผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี กรรมการและเลขานุการ

 ๖. ผู้อำนวยการกองกลาง  กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ

 หน้าที่
       ๑. ให้คำปรึกษาในการดำเนินงานแก่คณะกรรมการจัดการข้อร้องเรียน ข้อทักท้วงระดับมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนสุนันทาและหน่วยงาน รวมถึงการรับข้อคิดเห็น การติดตาม การตอบรับ การตรวจสอบและการ
ตอบสนองข้อร้องเรียน ข้อทักท้วงจากช่องทางต่างๆ
       ๒. ส่งเสริมและสนับสนุนการดำเนินงานของคณะกรรมการจัดการข้อร้องเรียน ข้อทักท้วงระดับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาและหน่วยงาน

 ๓. และอื่นๆ

คณะกรรมการดำเนินงาน

 ๑. รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร  ประธานกรรมการ

 ๒. ผู้อำนวยการกองกลาง รองประธานกรรมการ

 คณะครุศาสตร์

 ๓. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธนวัฒน ศรีศิริวัฒน กรรมการ

 ๔. นางสาววิมล รักรี  กรรมการ



   ๕. นายอำไพร เพชร์ว่าว    กรรมการ
 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

 ๖. นางสาวกมลทิพย์ สัตบุษ  กรรมการ

  ๗. นางสาววิรงรอง ทาํโย  กรรมการ

   ๘. นางสาวพันธกานต์ ตั้งวศินธรรม   กรรมการ
 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

 ๙. นางสาวนุชนารถ เพ็งสุริยา  กรรมการ

 ๑๐. นางสาวตูนละดา เพชรอำไพ กรรมการ

   ๑๑. นายไพรัช ศิริวัฒนพิศาล

  คณะวิทยาการจัดการ
 ๑๒. อาจารย์ ดร.ปิติมนัส บันลือ กรรมการ

 ๑๓. นางสาวภคพร เดชอนันต์  กรรมการ

 ๑๔. นางสาวกันยากร สุจริตเนติการ   กรรมการ

   ๑๕. นายพัชร กิ่งก้าน กรรมการ
 คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม

 ๑๖. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ขวัญใจ สุขก้อน   กรรมการ

   ๑๗. นางสาวสิราวรรณ รุ่งเรืองชัยศรี  กรรมการ
 คณะศิลปกรรมศาสตร์

 ๑๘. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชนกนาถ มะยูโซ๊ะ กรรมการ

 ๑๙. นางสาวชญาภา แจ่มใส กรรมการ

   ๒๐. นางสาวภัทราภรณ์ สดแสงจันทร์ กรรมการ
 คณะนิติศาสตร์

 ๒๑. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภาวิตา ค้าขาย กรรมการ

   ๒๒. นางสาวชุลีกร บุญถนอม  กรรมการ
 วิทยาลัยพยาบาลและสุขภาพ
   ๒๓. ผู้ช่วยศาสตราจารย์กาญจนา ศิริเจริญวงศ์  กรรมการ
 วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ

 ๒๔. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชุมพล รอดแจ่ม  กรรมการ

 ๒๕. อาจารย์ ดร.อนุชิต กุลวานิช กรรมการ

 ๒๖. นางอรอุมา ชมภูนุช  กรรมการ

   ๒๗. นางสาวสุภาพ พฤฒิสาริกร กรรมการ
 วิทยาลัยสหเวชศาสตร์

 ๒๘. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรรณวิมล เมฆวิมล กรรมการ

 ๒๙. นางสาววรรณวิภา บำรุงพงศ์  กรรมการ

 ๓๐. นางสาวณภัทร ช่างเพ็ง  กรรมการ

   ๓๑. นางสาวณันทกานต์ สังขรัตน์  กรรมการ
 วิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน

 ๓๒. นางสาวศศิวิมล มณีวงษ์  กรรมการ

   ๓๓. นายฐกร ธรรมประทีป   กรรมการ
 วิทยาลัยสถาปัตยกรรมศาสตร์

กรรมการ



 ๓๔. อาจารย์ ดร.ชนกพร ไผทสิทธิกุล กรรมการ

 ๓๕. นายศักรินทร์ สาระรักษ์  กรรมการ

 ๓๖. นายสุนทร นิลอรุณ กรรมการ

   ๓๗. นางสาวจิราพร ทำโย  กรรมการ
 วิทยาลัยนิเทศศาสตร์

 ๓๘. อาจารย์ ดร.สมทบ แก้วเชื้อ  กรรมการ

 ๓๙. ว่าที่ ร.ต.นฤชา นราผ่อง กรรมการ

 ๔๐. นายนพพล สินสืบผล  กรรมการ

   ๔๑. นางสาวกมลวัลย์ เส็งสาย  กรรมการ
 วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมและบริการ

 ๔๒. นางสาวนันทพัชร์ ลีลาอัมพรสิน   กรรมการ

 ๔๓. นางสาวฐิตารีย์ จิตรประทุม  กรรมการ

   ๔๔. นายสุรชัย น้อยคำเมือง  กรรมการ
 วิทยาลัยการเมืองการปกครอง

 ๔๕. รองศาสตราจารย์ ดร.วิจิตรา ศรีสอน กรรมการ

 ๔๖. นางสาวกนิษฐา กฤตภคะ  กรรมการ

 ๔๗. นายวัชรากร เฉลยปราชญ์ กรรมการ

   ๔๘. นายนิกร นันทวงศ์ กรรมการ
 บัณฑิตวิทยาลัย

 ๔๙. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธงไชย สุรินทร์วรางกูร กรรมการ

 ๕๐. นางเกษรา บัวเล็ก    กรรมการ

 ๕๑. นางสาวณิชกานต์ เพชรปานกัน  กรรมการ

   ๕๒. นางสาวเพ็ญพักตร์ สว่าง  กรรมการ
 สำนักศิลปะและวัฒนธรรม

 ๕๓. อาจารย์กรีธา ธรรมเจริญสถิต กรรมการ

   ๕๔. นายรชต ศรีสกุล  กรรมการ
 สถาบันวิจัยและพัฒนา

 ๕๕. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ยุทธนา สุดเจริญ   กรรมการ

 ๕๖. นายอนุพันธ์ สุทธิมาร   กรรมการ

    ๕๗. นายภานุพงศ์ ภุมรินทร์          กรรมการ
 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

 ๕๘. นางชนิดา ชิราพฤกษ์  กรรมการ

   ๕๙. นางสาวชนะกานต์ พงศาสนองกุล  กรรมการ
 สำนักทรัพย์สินและรายได้

 ๖๐. นางสาวจีรนันท์ เวือมประโคน กรรมการ

   ๖๑. นางสาวณิรัญสา ธนะสุพรรณ กรรมการ
 สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ

 ๖๒. นางสาวน้ำทิพย์ กลีบบัวบาน กรรมการ

 กรรมการ   ๖๓. นายนราศักดิ์ ภูนาพลอย   



ธิ์ กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

 กรรมการ

  ๖๘. นางสาวณัฏฐณิชา วิทยาถาวร    
  ๖๙. นายศิวกรณ ดาดวง  

ว ิทยาเขตนครปฐม
 ๗๐. นางสาวนิชาภา อิทธิประเสริฐ กรรมการ

 กรรมการ  ๗๑. นางสาวอรุณรัตน เขมนการไถ 

วิทยาเขตสมุทรสงคราม
 ๗๒. นายเอกชน นอยเงิน  กรรมการ

กรรมการนี


 กรรมการ   ๗๔. นางสาวอนุธิดา แสงใส 

ศูนยการศึกษาจังหวัดระนอง
 กรรมการ ๗๕. นางสาวณิชชา บุญประสพ 

 ๗๖. นายจตุรพร จันทรทวี        กรรมการ

ธ์  กรรมการ

กรรมการดี


กรรมการติ

 กรรมการ

 กรรมการ   ๘๑. นางสาวภูรีรัตน สัตถาวร 

กองพัฒนานักศึกษา
กรรมการรี

 กรรมการ

 ๘๔. นายยงยุทธ พัฒนสุขกุล  กรรมการ

กรรมการ   ๘๕. นายสมพงศ อิงคนันทสิทธิ์ 

กองนโยบายและแผน
ริ  กรรมการ

กรรมการ   ๘๗. วาที่ร.ต.หญิงคณิศร บุญเรือง 

กองบริการการศึกษา
 ๘๘. นางสาววิชุดา คงศีล  กรรมการ

กรรมการ   ๘๙. นางสาวบุรัสกร แจมเมธีกุล 

กองบริหารงานบุคคล
 ๙๐. นางสาวบุศรา ศรีกระหนก กรรมการ

 กรรมการ   ๙๑. นางประวีณา แกวปง 

สํานักบริการิชาการ

กรรมการ

กรรมการ

 ๖๕. ดร.ฐณัฏภศิกาญ ธนกฤษชณันฎ 

   ๖๖. นายจิรายุ หาฤทธิ์ิ 

 ๖๗. นางสาวสุมินตรา  มากเอี่ยม 

สถาบันภาษา



 ๙๔. นางสาวตรีนุช นุมสีหมอก  กรรมการ

 กรรมการ   ๙๕. นายจตุพงษ เกเชกู 

 กรรมการ ๙๖. นายไชยยานนท แกวนิล  

 ๙๗. นางสาวศิวิมล เชื้อรุง กรรมการ

 ๙๘. นางสาวจารุวรรณ ปลองทอง กรรมการ

 กรรมการและเลขานุการ ๙๙. นางสาวณัฐวลัญช วังนิล  

๑๐๐. นายสุรชาติ ตรีโอษฐ  กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ

 หน้าที่
 ๑. จัดทำระบบหรือกระบวน ช่องทางการรับเรื่องข้อร้องเรียน ข้อทักท้วงของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ
 ๒. ดำเนินการรับและจัดการข้อร้องเรียน ข้อทักท้วงให้เป็นไปตามระบบหรือกระบวนการที่กำหนดไว้
 ๓. ติดตามผลการดำเนินงานข้อร้องเรียน ข้อทักท้วงของหน่วยงาน
 ๔. รวบรวมและสรุปรายงานผลการจัดการข้อร้องเรียน ข้อทักท้วงของหน่วยงาน
 ๕. ประเมินผลการดำเนินงานข้อร้องเรียน ข้อทักท้วง และรายงานผลต่อมหาวิทยาลัยตามรอบไตรมาส ๖

และ ๑๒ เดือน)
 ๖. จัดเก็บหลักฐานการดำเนินงานข้อร้องเรียน ข้อทักท้วงของหน่วยงาน

 สั่ง ณ  วันที่   ๑๘ พฤศจิกายน ๒๕๖๗

(ผศ.ดร.คมสัน โสมณวัตร)

รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร

รักษาราชการแทนอธิการบดี
18พ.ย.67  เวลา 19:05:47  Non-PKI Server Sign

Signature Code : MQA4A-EYAMQ-AyADU-AQQBG

กองกลาง

กองคลัง

 ๙๒. นายมนตรี ไทรโรจนรุง  กรรมการ

กรรมการ   ๙๓. นางสาวชลดา รวยด  

ศูนยการศึกษานานาชาติ




